
HOMOCLAVE 

DIRECCIÓN DE BIENESTAR SOCIAL HORARIO DE ATENCIÓN

LIC. ANA PALMIRA DE LA O LOZANO PUESTO

direccionbienestarsocial@garcia.gob.mx TELÉFONO

DE 1 A 8 DIAS HÁBILES 

DEPENDE DEL ARMAZÓN Y GRADUACIÓN FUNDAMENTO LEGAL 

FORMA DE PAGO

ORIGINAL COPIAS 

01.- 1
02.- 1

  SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO
              SERVICIO: EXAMEN DE LA VISTA GRATUITO Y LENTES A BAJO COSTO

A QUIÉN VA DIRIGIDO A LOS CIUDADANOS DE GARCÍA, N.L. DE ESCASOS RECURSOS SDSH-DBS-S02

DEPENDENCIA QUE REALIZA EL TRÁMITE O SERVICIO

CASOS EN QUE DEBE 

REALIZARSE
A SOLICITUD DEL CIUDADANO DE ESCASOS RECURSOS

OBJETIVO Y FUNDAMENTO 

JURÍDICO

OBJETIVO : COORDINAR CON INSTITUCIONES PRIVADAS QUE A LOS CIUDADANOS DE ESCASOS RECURSOS QUE LO 

REQUIERAN SE LES REALICE EXAMEN GRATUITO DE LA VISTA Y SE LES PROPORCIONE LENTES A BAJO COSTO.                                           

FUNDAMENTO JURÍDICO : REGLAMENTO ORGÁNICO DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA MUNICIPAL DE GARCÍA, N.L., 

ARTÍCULO 35, INCISO A, FRACCCIÓN XIV

NOMBRE SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO

UNIDAD ADMINISTRATIVA
MARTES 14:00-17:00 HRS                                                

JUEVES DE 10:00-13:00 HRS

DOMICILIO AVENIDA MARAVILLAS SIN NUMERO ENTRE NOGAL Y DURAZNO, COL. AMPLIACIÓN NOGALES

LUGAR DE PAGO
AVENIDA MARAVILLAS SIN NUMERO ENTRE NOGAL Y DURAZNO, COL. AMPLIACIÓN NOGALES ( MÓDULO DE LA INSTITUCIÓN 

PRIVADA )

RESPONSABLE DIRECTORA DE BIENESTAR SOCIAL

CORREO ELECTRÓNICO 81-8192-5304

TIEMPO DE RESPUESTA EFECTOS DE LA NO RESOLUCIÓN NINGUNO

COSTO NO APLICA

METODO DE DETERMINACIÓN 

DEL COBRO

DEPENDIENDO DE LA GRADUACIÓN DE LOS LENTES REQUERIDA Y DEL TIPO 

DE ARMAZÓN SELECCIONADO, SE DETERMINA EL COBRO POR LA 

INSTITUCIÓN PRIVADA.

EN EFECTIVO (A LA 

INSTITUCIÓN 

PRIVADA)

CRITERIOS DE RESOLUCIÓN 

DEL TRÁMITE
EL SERVICIO SE REALIZA Y SE FINALIZA AL CUMPLIR CON LOS REQUISITOS DEL BENEFICIARIO.

REQUISITOS  Y/O DOCUMENTOS REQUERIDOS
ESTUDIO SOCIOECONÓMICO
CREDENCIAL DEL INE VIGENTE DEL PACIENTE O DEL PADRE O TUTOR, SI ES MENOR DE EDAD

DIAGRAMA DEL PROCESO DEL TRÁMITE 

FECHA DE ACTUALIZACIÓN:                      

OCTUBRE 2023

                                              NOTA: EN CASO DE NO RECIBIR RESPUESTAS EN EL TIEMPO INDICADO, QUEJAS O SEGUIMIENTOS, FAVOR DE COMUNICARSE AL 

TEL:  81-8192-5304

Se realiza un estudio 
socioeconómico al 
ciudadano solicitante   

El optometrista le realiza 
exámen de la vista

Se entregan los 
lentes, 

efectuandose el 
descuento 

correspondiente, de 
acuerdo al estudio 
socioenconómico 

realizado


