INST

ITUCION DE POLICIA PREVENTIVA MUNICIPAL
SERVICIO: ORIENTACION SOCIAL

A QUIEN VA DIRIGIDO

POBLACION EN GENERAL IPPM-DPA-502

HOMOCLAVEl

CASOS EN QUE DEBE REALIZARSE

CUANDO EL CIUDADANO LO SOLICITE O SEA CANALIZADO POR OTRA DEPENDENCIA O INSTITUCION

OBJETIVO Y FUNDAMENTO JURIDICO

OBJETIVO: BRINDAR LA CIUDADANIA ATENCION SOCIAL SOBRE DIFERENTES CONFLICTOS EN LA COMUNIDAD YA SEA POR VIOLENCIA
FAMILIAR, CONFLICTOS VECINALES, SOLICITUD DE TERAPIA DE PSICOLOGIA E INFORMACION SOBRE DIFERENTES SERVICIOS DE OTRAS
DEPENDENCIAS; ARITCULO 41 EN SUS FRACCIONES VI, XXI Y XXVII DEL REGLAMENTO ORGANICO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
MUNICIPAL

FORMA DE REALIZAR EL TRAMITE

ACUDIR DE FORMA PRESENCIAL A LAS OFICINAS DE LA DIRECCION DE PREVENCION AL DELITO

DOCUMENTOS QUE SE OBTIENE

N/A

VIGENCIA|

PERIODO DE REFRENDO O RENOVACION

N/A | N/A

DEPENDENCIA QUE REALIZA EL TRAMITE O SERVICIO

NOMBRE INSTITUCION DE POLICIA PREVENTIVA MUNICIPAL
) ) . LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00 HORAS; SABADO DE
UNIDAD ADMINISTRATIVA| DIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO HORARIO DE ATENCION 09:00 A 13:00 HORAS
DOMICILIO HEBERTO CASTILLO #2000 COL. HACIENDA DEL SOL, GARCIA N.L.
RESPONSABLE AGUSTIN CEPEDA URBANO PUESTO DIRECTOR
CORREO ELECTRONICO| direccionprevenciondeldelito@garcia.gob.mx TELEFONO 8181245000 EXT.113
TIEMPO DE RESPUESTA| INMEDIATA EFECTOS DE LA NO RESOLUCION I NINGUNA
ARTICULO 41 EN SUS FRACCIONES VI, XXI, Y XXVII
COSTO GRATUITO FUNDAMENTO LEGAL DEL REGLAMENTO ORGANICO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
METODO DE DETERMINACION DEL COBRO N/A FORMA DE PAGO N/A
LUGAR Y FORMA DE PAGO N/A

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE

PRESENTARSE EN LAS INSTALACIONES Y SOLICITAR EL SERVICIO

DIAGRAMA DEL PROCESO DEL TRAMITE

ACUDIR

A LA RECEPCION DE LA INSTITUCION DE POLICiA PREVENTIVA MUNICIPAL DE GARCIA

¥

SOLICITAR EL SERVICIO DE ORIENTACION SOCIAL DE LA DIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO

¥

SE LE ATIENDE POR PARTE DE PREVENCION DEL DELITO UNA TRABAJADORA SOCIAL PARA
QUE EL CIUDADANO EXPONGA EL PROBLEMA

¥

LA TRABAJADORA SOCIAL REALIZA UNA ENTREVISTA INICIAL TOMANDO DATOS PERSONALES
DEL CIUDADANO

¥

LA TRABAJADORA SOCIAL CANALIZA CON EL SERVIDOR PUBLICO CORRESPONDIENTE
PARA DARLE SEGUIMIENTO AL CASO

FECHA DE ACTUALIZACION: OCTUBRE 2023

NOTA: EN CASO DE NO RECIBIR RESPUESTAS EN EL TIEMPO INDICADO, QUEJAS O SEGUIMIENTOS, FAVOR DE COMUNICARSE AL TEL :
8181245000 EXT.113



mailto:direccionprevenciondeldelito@garcia.gob.mx

