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Atender el 100% de las quejas derivadas de
Derechos Humanos y otras dependencias.

Porcentaje de quejas atendidas derivadas
de Derechos Humanos y otras
dependencias

(Quejas atendidas/Quejas
recibidas)*100

Trimestral

Reporte del Depto.
Correspondiente

Lista de Quejas

Las quejas recthidas se atienden al 100% en tempo y forma

252

Atender el 100% de las quejas recibidas o
derivadas de Asuntos Internos.

Porcentaje de quejas atendidas derivadas
de asuntos internos

(Quejas atendidas/Quejas
recibidas)* 100

Trimestral

Reporte del Depto
Correspondiente

Usta de Quejas

Las quejas recibidas se atienden al 100% en tiempo y forma




